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Na podstawie art. 24, 24b ust. 1 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 537, zwanej dalej
»uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (tj. Dz. U, z 2023 r. poz. 775, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego na wniosek Zaktadu Budowy i Eksploatacji Wiejskich Urzadzern Komunalnych,
ul. Przemystowa 48a, 24-200 Befzyce z dnia 20 kwietnia 2023 r. (data wplywu: 24 kwietnia 2023 r.),

skracam okres obowigzywania dotychczasowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode na
terenie gminy Wilkotaz w m. Putankowice, zatwierdzonej decyzjq z dnia 17 maja 2021 r., znak:
WA.R2T.70.60.2021/5;

~ zatwierdzam nowj taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Wilkotaz w m.
Putankowice na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czgéé.

UZASADNIENIE

W dniu 24 kwietnia 2023 r. do Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie wptynat wniosek z dnia 20 kwietnia 2023 r. ¢
skrocenie okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy i zatwierdzenie nowej taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode na terenie gminy Wilkotaz w m. Putankowice na okres 3 lat.

Pismem z dnia 26 kwietnia 2023 r., znak: WA.RZT.70.48.2023/1 organ regulacyjny zawiadomit
strony owszczgeiu postgpowania administracyjnego w sprawie skrécenia okresu obowigzywania



dotychczasowej taryfy i zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy
Wilkotaz w m. Pufankowice na okres 3 lat, a nastepnie pismem w tej same] dacie znak:
WA.RZT.70.48.2023/2 wezwal Wnioskodawce do przediozenia informacji w ramach procedowanego
wniosku.

W dniu 19 maja 2023 r, Whnioskodawca, pismem 2z dnia 16 maja 2023 r.
przestat uzupetniony wniosek w sprawie skrdcenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy
i zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Wilkotaz w m.
Putankowice na okres 3 lat.

Pismem z dnia 23 maja 2023 r,, znak: WA.RZT.70.48.2023/3 organ regulacyjny ponownie wezwat
Whioskodaweg do przediozenia dodatkowych informacji w ramach procedowanego wniosku.

W dniu 05 czerwca 2023 r, Wnioskodawca, pismem 2z dnia 30 maja 2023 r.
przestat wyjasnienia do wniosku w sprawie skrécenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy
i zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Wilkotaz w m.
Putankowice na okres 3 lat,

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przedtozonej kalkulacji cen i stawek opiat,
zawiadomieniem z dnia 07 czerwca 2023 r., znak: WA.RZT.70.48.2023/4, Dyrektor Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat strony o zakoriczeniu postepowania administracyjnego
w przedmiocie sprawy oraz o mozliwosci wypowiedzenia sie, co do zebranych w sprawie dowodéw
i materiatéw. Strony nie skorzystaty z ww. mozliwoéci,

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie po przeprowadzeniu postepowania zwaiyl, co nastepuje,

Materialno-prawng podstawg wydania decyzji o skréceniu okresu obowigzywania
dotychczasowe] taryfy oraz zatwierdzenia nowej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow stanowi przepis art. 24j ww. ustawy. Natomiast ocena projektu taryfy oraz analiza
zmiany warunkdw ekonomicznych przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie art. 24c ww. ustawy.
Sposéb konstruowania cen i stawek opfat, alokacje kosztéw na okreslone we wniosku grupy taryfowe
odbiorcdw ustug oraz kryteria ustalania niezbednych przychodéw okreéla akt wykonawczy do wyzej
wskazanej ustawy, tj. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego
2018 r. w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2018 r., poz. 472). Zgodnie
zart. 27c ust. 1 ww. ustawy, do postepowania przed organem regulacyjnym stosuje sie przepisy Kodeksu
postgpowania administracyjnego. Organ prowadzacy postepowanie — zgodnie z zasadg prawdy
obiektywnej - zobowigzany jest przed rozstrzygnieciem sprawy do wyczerpujacego zebrania i rozpatrzenia
materiatu dowodowego. Nadto nalezy zaakcentowad, iz organ regulacyjny ocenia projekt taryfy wraz
z uzasadnieniem nie tylko pod wzgledem zgodnodci z przepisami ww. ustawy oraz ustawy z dnia 20 lipca
2017 r. Prawo wodne (Dz. U. z 2022 r. poz. 2625), lecz takze bada koszty pod wzgledem celowosci ich
ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem
cen.

Przedtozony wniosek wraz z uzasadnieniami zostat poddany szczegotowej analizie pod wizgledem
spetnienia przestanek okreslonych w art. 24j ww. ustawy, tym samym pod wzgledem migdzy innymi
udokumentowanych wielko$ci ustug i warunkéw ich $wiadczenia, ale rowniez zweryfikowanych kosztéw
pod wzgledem uzyskania niezbgdnych przychodéw, zmian warunkéw ekonomicznych oraz weryfikacji
kosztow z punktu widzenia celowosci ich ponoszenia. Organ regulacyjny ocenit projekt taryfy wraz
z uzasadnieniem pod wzgledem zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa oraz przeanalizowat
zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez Wnioskodawce swej dziatalnosci w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, w tym zweryfikowat
sprawozdania finansowe za ostatnie trzy lata obrotowe, zakres Swiadczonych ustug, tabele zawierajace
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poréwnanie cen i stawek optat taryfy obowigzujacej w dniu ztozenia wniosku z cenami i stawkami optat
nowej taryfy, ustalenie poziomu niezbednych przychodéw Wnioskodawcy, alokacje niezbednych
przychoddéw wediug taryfowych grup odbiorcéw ustug w okresie obowigzywania nowych taryf,
wspélczynniki alokacji w okresie obowigzywania nowych taryf oraz kalkulacje cen i stawek oplat za
swiadczone ustugi.

Z tredci przytoczonego przepisu art, 24j ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekdw wynika, ze postepowanie w przedmiocie skrécenia okresu obowigzywania
dotychczasowe] taryfy jest specjalnym trybem, umozliwiajgcym wprowadzenie nowej taryfy, w trakcie
obowigzywania trzyletniego okresu trwania taryfy zatwierdzonej przez organ regulacyjny. Nalezy
podkresdli¢, ze zgodnie z art. 24 j ww. ustawy wniosek o skrécenie okresu obowigzywania dotychczasowej
taryfy mozna ztozy¢ w uzasadnionych przypadkach, gdy wynika to m. in. z udokumentowanych zmian
warunkow ekonomicznych, ktérych nie mozna bylo zaplanowaé w dotychczasowej taryfie. Zatem
przedioiona dokumentacja dot. przywotanych zmian powinna potwierdzad, iz wniosek sktadany jest ze
wzgledu na wystapienie okolicznosci, ktérych nie dato sig przewidzie¢ w dotychczasowej taryfie, a nie ze
wzgledu na przyjecie btednych zatozen w kalkulacji taryfy na trzy lata.

Jako podstawe do skrécenia dotychczas obowigzujacej taryfy Wnioskodawca wskazat aktualizacje
»Wytycznyeh dotyczacych stosowania jednolitych wskaznikow makroekonomicznych bedgeych podstawg
oszacowania skutkow finansowych projektowanych ustaw” Ministra Finansow, paZdziernik 2022 r., na
skutek ktorych zmianie ulegly $rednioroczny wskaznik towardw i ustug konsumpceyjnych oraz wskaznik
cen produkcji sprzedanej, co wplyneto na wzrost kosztdw rodzajowych. W ocenie organu jest to
uzasadniony powdd zlozenia wniosku o skrocenie okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy |
zatwierdzenie nowej.

Kolejnym uzasadnionym powodem do skrocenia dotychczas obowigzujgcej taryfy Wnioskodawca
wskazal wzrost kosztow eksploatacji i utrzymania, w szczegdlnosci w zakresie kosztow energii
elektrycznej. Od 1 stycznia 2023 r, Zakiad cbowigzuje taryfa rezerwowa, wprowadzona ustawa z dnia 27
paidziernika 2022 r. o $rodkach nadzwyczajnych majgcych na celu ograniczenie wysokosci cen energii
elektryczne] oraz wsparciu niektdrych odbiorcéw w 2023 r. (Dz.U. z 2022 r. poz. 2243). Ustawowa cena
energii elektrycznej wynosi 785 zi/MWh tj. 0,785 zi/kWh, natomiast ostatnio obowijgzujaca cena
jednostkowa energii elektrycznej wynikajgca z Porozumienia z dnia 03 grudnia 2019 r, z Lubelskimi
Zaktadami Energetycznymi S.A., na dostawe energii elektrycznej do hydroforni - wodocigg Putankowice
wynosita 0,3501 zt/kWh. Zatem cena za 1kWh energii wzrosta o 125% wzgledem cen zaplanowanych
przez Zakltad w obowigzujgcej taryfie. Co wigeej Zaktad Budowy i Eksploatacji Wiejskich Urzadzen
Komunalnych w Belzycach podejmuje dzialania majgce na celu oszczedzanie energii elektrycznej
polegajagce w szczegdlnosci na zamontowaniu licznikéw dwukierunkowych, pozwalajgcych na
zréinicowanie energii czynnej i biernej w wyniku czego 2zmniejszono optaty z tytutu przekroczen limitow
energii biernej, zakupie i montazu urzadzen energetycznych zuiywajacych mniejszg iloéé¢ energii
elektrycznej takich jak: agregaty pompowe, zestawy pomp, silniki i oéwietlenie.

Trzecim uzasadnionym powodem wyszczegdinionym we wniosku o skrécenie okresu
obowigzywania dotychczasowej taryfy i zatwierdzenie nowej taryfy dla dzialalnodci zbiorowego
zaopatrzenia w wode na terenie gminy Wilkotaz w m. Putankowice okres 3 lat jest wzrost ptacy minimalnej
na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzednia 2022 r. w sprawie wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2023 r. (Dz.U. z
2022 r poz. 1952). W sytuacji Zaktadu, wylgcznie na terenie gminy Wilkotaz, hydrofornia - wodociag
Putankowice, wzrost minimalnej stawki wynagrodzenia za prace spowoduje w 2023 r. wzrost kosztow
wynagrodzenia za prace jednego pracownika zatrudnionego w wymiarze 1/3 etatu z 6 letnim stazem
pracy oraz z minimalng stawkg wynagrodzenia za prace. W ocenie organu jest to uzasadniony powdd
zfozenia wniosku o skrdcenie okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy i zatwierdzenie nowej.
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W wyniku oceny przediozonych dokumentow oraz biorac pod uwage stanowisko stron
postgpowania, organ regulacyjny uznaf, iz wniosek w zakresie: projektu taryfy, uzasadnienia wraz z
tabelami od A do I, spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku kalkulacja, zdaniem organu
regulacyjnego uzasadnia planowane ceny i stawki optat za wode.

W 2wigzku z powyzszym organ regulacyjny postanowit jak na wstepie.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwosé. Oplate w wysokosci
576,04 zt uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w
terminie 14 dni od dnia, w ktdrym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za po$rednictwem Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczensa decyzji.

W trakcie biegu t&?&s}lﬁ d:) ';o\'r.r'uésaeg;a odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organfgﬂktory wvda{ riecvzj,e Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
oswiadczenia o zrzecze iu ‘{:IE prawa‘«dc anqssenla odwolania przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sie ostate\zna i prawomocnp Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie oswiadczenia
0 zrzeczeniu sie prawa do wmesnema.cidugp{ama
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Otrzymuia:
1. Adresat;

2. PGW Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B
03-194 Warszawa — RZT a/a.
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Zabqeznik do decyeji Dyrektora
Regionatnego Zarzatu Gospodarld Wodne] w Warszawie
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TARYFY
ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
obowigzujgcej na terenie gminy Wilkotaz w miejscowoéci Putankowice
na okres 3 lat

I. Informacje ogolne

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe
caopauzenie w wode obowigzujace na terenie gminy Wilkotaz z wodociggu
Putankowice na okres 3 lat.

Taryfa opracowana zostata na podstawie zasad okreslonych ustawg z dnia 7
czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. tj. z 2020 r. poz. 2028) zwanej dalej ustawg oraz przepisami
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi $rédladowej z dnia 27
lutego 2018 roku w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf
oraz warunkdow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie  w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw(Dz. U. z 2018 ., poz. 472), zwanego dalej rozporzadzeniem.

Taryfowe stawki cen i oplat dotycza wszystkich odbiorcow ushug
wodociggowych Swiadczonych przez Zaktad Budowy i Eksploatacji Wiejskich
Urzgdzen Komunalnych w Belzycach, zwany dalej Zakladem. Zgodnie z ustawy,
taryfa obejmuje takze taryfe za wode pobrang na cele przeciwpozarowe.

2. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Zaktad Budowy i Eksploatacji Wiejskich Urzadzeri Komunalnych w Belzycach
zostat utworzony uchwatq Zgromadzenia Zwigzku Komunalnego Gmin w Bekzycach
Nr 1/12/95 z dnia 07 grudnia 1995 roku.

Zaktad Budowy i Eksploatacji Wiejskich Urzadzeri Komunalnych w Belzycach
jest zwigzkowq jednostkq organizacyjng sektora finanséw publicznych, ktdra
odplatnie wykonuje wyodrebnione zadania wlasne gmin i pokrywa koszty swojej
dziatalnosci z przychodéw wiasnych.

Zaktad nie posiada osobowosci prawnej. Prowadzi gospodarke finansowa na
zasadach okreslonych w ustawie o finansach publicznych.

Zaldad prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode na
terenie gmin: Borzechow, Spiczyn,Wilkolaz, Wojciechdéw i Zyrzyn oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na terenie gmin: Spiczyn i Zyrzyn.

Przedmiotem dziatania Zakladu w zakresie zbiorowego zaopatizenia w wode
jest:

— pobdr wody z podziemnych ujeé wody i jej uzdatnianie,

— rozprowadzenie wody,

- dokonywanie odczytéw wodomierzy,

— dokonywanie rozliczania naleznosei za wode,

— dokonywanie windykacji zaleglych naleznoéci za wode. Wy



Urzadzenia wodociggowe stanowig odrebng wiasnoéé Gminy Wilkotaz.
Poza wymienionym powyzej zakresem dziatalno$ci Zaklad Budowy i

Eksploatacji Wiejskich Urzgdzeri Komunalnych w Belzycach nie prowadzi innej
dziatalnosci.

3. Rodzaj i struktura taryfy

W zakresie zbiorowego zaopatizenia w wode wyloniono taryfe niejednolitg -
zawierajqcg rozne ceny wody i rozne stawki oplat dla poszczegdlnych taryfowych
grup odbiorcéw ustug.

Z uwagi na strukture przyjeto taryfe wielocztonowa — zawierajaca ceny wody |
stawki oplat.

4. Taryfowe grupy odbiorcow
Wytoniono trzy taryfowe grupy odbiorcow:

Podziat na taryfowe grupy odbiorcow w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode:

Tar&fowa Grzxﬁa ' gp;; Iar_yfowyc]; g::tzp -.bdbioivcévfl ils%ug zbior&ﬁé;gé i;ﬂb;ﬂienia
~ Odbiorcéw Usfugm W wode

o i i i sl e et SR A

Odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode -
(gospodarstwa domowe) wykorzystujacy wode na cele socjalno i
|bytowe, rozliczani na podstawie wskaza wodomierza gléwnego, w|
okresach kwartalnych.

Grupa |

‘Odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode:
|podmioty gospodarcze wykorzystujace wodg na cele gospodarcze,
Grupa [I instytucje uzytecznosci publicznej wykorzystujgce wode dla wihasnych|
‘potrzeb, rozliczani na podstawie wskazai wodomierza glownego, w
okresach kwartalnych.

L T 4

Gmina jako odbiorca ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w
,wodg zgodnie z art. 22 ustawy rozliczana na podstawie pisemnych |
‘informacji (raportéw) zuzycia wody na cele przeciwpozarowe, jedenl
(raz w roku.

Grupa HI



5. Rodzaje i wysoko$ci cen i stawek optat

WYSOKOSC CEN | STAWEK OPLAT ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE:
Wyszczegolnienie Wielko$¢ cen i stawek oplat
u (przedstawione ceny sg cenami netto)
' Taryfowa grupa ' Rodzajceni = wokresieod 1 | wokresie od 13 E w okresie od 25
odbiorcow ustug  stawek oplat E do 12 miesiaca 3 do 24 miesigca | do 36 miesigca
‘ - obowigzywania | obowigzywania i obowigzywania

i
i
6 SN, 5 Sl S

PR Py e baweytayly SRIDNEISING. . hove] taryfy
Grupa [ r - cena wody 3,84 3,98 4,14
) I A S
- stawka optaty 19,46 20,02 20,39
abonamentowej: |
| Al daeangt |
Gupall | -cenawody | 3,97 4,11 428
(z¥/m?) ; | |
e i S ki i ST SR S SIS - i
- stawka oplaty 19,46 & 20,02 ! 20,39
- abonamentowej: 5
o _ zl/odb./kwartat | T - g
Grupa III E - cena wody 351 g 4,05 4,21 ‘
. S S—
| - stawka oplaty | 43,71 44,96 45,79
abonamentowej: | . é
ztodb./rok |

Dla okreslenia elementéw skladowych stawki optaty abonamentowej przyjeto
nastepujgce elementy sktadowe:

— Grupa 11 Grupa IT (kwartalng warto$¢ utrzymania w gotowosci do §wiadczenia
ustug urzadzen wodociggowych, jednorazowa warto$¢ jednostki odczytu
wodomierza (odczyt jeden raz w kwartale) oraz jednorazowsq wartosé
rozliczenia naleznosci za ilo$¢ dostarczonej wody (rozliczenie jeden raz w
kwartale);

— Grupa III (roczna warto$¢ utrzymania w gotowosci do §wiadczenia ushug
urzadzen wodociggowych oraz jednorazowa warto$é rozliczenia naleznosci za
ilos¢ dostarczonej wody (rozliczenie jeden raz na koniec roku
kalendarzowego).

6. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzgdy i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopaurzenie w wode prowadzone sg zgodnie z
przepisami ustawy i rozporzgdzenia wymienionymi w pkt. 1 Taryfy.
llos¢ wody dostarczonej do Odbiorcow ustala sie na podstawie:



~ wskazan wodomierza gtéwnego (Grupa I i Grupa II)
— pisemnych informacji (raportéw) Paristwowej Straz Pozarnej dotyczacych
wielko$ci zuzycia wody na cele przeciwpozarowe (Grupa III).

Rozliczeri dotyczgcych poboru wody dla Grupy I i Grupy II dokonuje sie
okresach kwartalnych a dla Grupy 111 jeden raz w roku.

Na ogolna liczbe 152 Odbiorcéw, 151 Odbiorcéw rozliczanych jest na
podstawie odczytéw wodomierza gléwnego (nie elektronicznego) - Grupa [ i Grupa
I1, a 1 Odbiorca na podstawie pisemnych informacji (raportéw) zuzycia wody na cele
przeciwpozarowe, jeden raz w roku - (Grupa I11).

Na terenie gminy Wilkolaz w miejscowosci Pulankowice nie wystepuiy
instytucje uzytecznosci publicznej ani odbiorcy rozliczania nan podstwie
przeci¢tnych norm zuzycia wody.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gléwnego
ilos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie redniego zuzycia wody w okresie 3
miesigcy przed stwierdzeniem nieprawidlowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest
to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby
miesigcy nieprawidlowego dziatania wodomierza.

Przedsigbiorstwo wodociagowego na wniosek Odbiorcy ustug wystepuje o
sprawdzenie prawidtowosci dzialania wodomierza gléwnego.

W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowoéci dzialania wodomierza nie
potwierdza zgloszonych przez Odbiorce ushig zastrzezer, pokrywa on koszty
sprawdzenia.

Oplata za utrzymanie w gotowosci urzqdzeti wodociggowych naliczana jest za
kazdy kwartal, takze w przypadkach braku poboru wody.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wode na warunkach i w
terminach okre$lonych w umowie o zaopatrzenie w wode,

W okresie odczytéw wodomierzy na przelomie zmiany taryf ilosé wody
naliczana bedzie proporcjonalnie do zuzycia wody przed zmiang i po wejsciu w
zycie nowych taryf.

Stosowanie przez Zaklad Budowy i Eksploatacji Wiejskich Urzadzeri
Komunalnych w Belzycach cen i stawek optat wynikajacych z nowych, podanych do
wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw ustug
o ich rodzajach ani wysokoéciach,

Zaklad dolacza do umowy aktualnie obowiazujaca taryfe, zawierajaca ceny i
stawki oplat lub jej wyciag whasciwe dla odbiorcy, bedacego strong umowy.

Podstawa obcigzenia odbiorcy ushug naleznosciami za ustugi dostarczenia
wody $wiadczone przez Zakkad jest faktura.

W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg
rowniez osoby korzystajace z poszczegdlnych lokali, Zaklad wystawia osobng
fakture zarzadcy lub whascicielowi takiego budynku, oraz odrgbne faktury osobom
korzystajacym z lokali, lub wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami



korzystajacymi z lokali z ktérymi Zaktad zawart odrebne umowy o zaopatrzenie w
wode.

7. Warunki stosowania cen i stawek optat

7.1 Zakres swiadczonych ustug dla poszczegolnych tarytowych grup odbiorcow
ustug

Taryfowe stawki cen i oplat dotyczg wszystkich odbiorcéw ushug
wodociggowych swiadczonych przez Zaklad.

Ujete taryfa ceny i oplaty stosowane sa w rozliczeniach z kazdym odbiorca
wody, ktérego nieruchomos¢ podiaczona jest do gminnej sieci wodociagowej a ushugi
swiadczone sq na podstawie pisemnej umowy zawartej z Zakladem.,

Obszarem dziatania w zakresie zbiorowego dostarczania wody jest teren gminy
Borzechow.

Ustugi w zakresie zbiorowego dostarczania wody obejmuja:

- produkcje i dystrybucje wody;

- konserwacjeg sieci wodociagowej;

- usuwanie awarii sieci wodociggowej;
- prace konserwacyjne obiektéw.

Zaktad zapewnia ciaglos¢ dostaw wody, w odpowiedniej ilosci i jakosci pod
wiasciwym cisnieniem,

Podzialu na taryfowe grupy odbiorcow dokonano z uwzglednieniem
charakterystyki zuzycia wody, ktéra ma kluczowe znaczenie dla alokacji kosztow z
tytutu oplat za ustugi wodne dla poszczegdlnych grup odbiorcéw Zgodnie z
rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 2017 r w Sprawie
jednostkowych stawek oplat za ustugi wodne (Dz, U, z 2017 1. poz. 2502) wysoko$¢
optaty zmiennej uzalezniona jest od celow, na jakie nastepuje pobér wod. W myél § 5
ust. 1 ww. rozporzadzenia wysokos¢ jednostkowych stawek za ushugi wodne w
formie oplaty zmiennej dla celéw realizacji zadan wiasnych gminy w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, jest nizsza
od oplaty za ustigi wodne do celéw poboru, uzdatnia i dostarczania wody.
Gospodarstwa domowe korzystajg z preferencyjnych stawek w wysokosci 0,068
zm? a pozostale grupy ze stawek w wysokoéci 0,115 z¥/m2. W tej sytuacji zasadne
jest umieszczenie gospodarstw domowych pobierajacych wode na cele bytowe -
Grupa I w innej grupie niz podmioty gospodarcze i instytucje uzytecznosci
publicznej - Grupa IT i Grupa III. Odbiorcy ushug wodnych z Grupy [ i Grupy II
rozliczni sq na podstawie wskazai wodomierza gléwnego, w okresach kwartalnych.
Zroznicowanie cen wody dla gospodarstw domowych jest rezultatem nizszej
(preferencyjnej) stawki oplat za pobér wod w stosunku do odbiorcéw pozostatych
grup taryfowych. Wysoko$¢ stawki optaty abonamentowej jest jednakowa dla obu
tych Grup gdyz sktada sie ona z tych samych elerentéw sktadowych w jednakowej
wysokosci,



Z uwagi na cel na jaki pobierana jest woda, na podstawie z art 22 ustawy
wydzielono grupe odbiorcéw Gmine Wilkolaz- Grupa III pobierajaca wode na cele
przeciwpozarowe. Rozliczenie za pobrang wode do celéw przeciwpozarowych
odbywa si¢ na podstawie pisemnych informacji (raportéw) Panstwowej Straz
Pozarnej dotyczacych wielkosci zuzycia wody na ww, cele, jeden raz w roku.

Na terenie gminy Wilkolaz w miejscowosci Pulankowice nie jest pobierana
woda z publicznych studni i zdrojéw ulicznych a takze do zasilania publicznych
fontann, gdyz takie urzadzenia nie wystepuja. Gmina Wilkotaz w miejscowosci
Putankowice nie uzywa wody do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw
zielonych.

7.2 Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcow ustug

Jakos¢ wody produkowanej przez Zaklad jest zgodna zardwno z normami
krajowymi, jak i normami europejskimi. Woda ujmowana jest z uje¢ glebinowych.
Woda nie wymaga i nie podlega uzdatnianiu bez chemicznego wspomagania.
Parametry wody uzdatnionej dostarczanej do sieci wodociggowej spehiajg
wymagania okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 07 grudnia 2017 r
w sprawie jakoéci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017 ¢
poz,2294) w tym bakteriologiczne, fizykochemiczne i organoleptyczne. Pobierana
woda podziemna nie przekracza iloci a takze wielkosci dyspozycyjnych zasobow
wodnych okreSlonych w pozwoleniu wodnoprawnym. Zasoby dyspozycyjne ujecia
zaspokajajg potrzeby mieszkaicéw Gminy Wilkotaz w miejscowosci Pulankowice
zarowno w chwili obecnej jak i w okresie prognozowanych taryf. Woda badana jest
systematycznie przez Panstwowg Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w
Krasniku oraz przez inne wyspecjalizowane podmioty, ktérym Zaklad zleca te
zadania. Badania jakoSci wody przeprowadzane sa systematycznie zgodnie z
przyjetym wczesniej harmonogramenm,

Zaktad zapewnia obshuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzen
wodociggowych, wymiang wodomierzy, biezaca konserwacje oraz naprawe urzadzen
wodociggowych.  Prowadzi réwniez calodobowe pogotowie wodociagowe
swiadczace ustugi w sytuacjach awaryjnych. W Regulaminie dostarczania wody na
terenie gminy gminy Wilkolaz w miejscowoéci Pulankowice zawarte sa wszelkie
informacje dotyczace zapewnienia cigglej dostawy wody, okreslenia postepowania
Zakdadu w razie przerw w dostawie wody oraz stalej gotowosci do $wiadczenia ustug
I usuwania awarii.

Mieszkaficy Gminy informowani sq na bieiaco, w szczegolnosci:

— na temat warunkéw zawierania uméw i sposobu rozliczen, wysokosci cen i
oplat za wode wynikajacych z przyjetych taryf;

— procedur odczytu wodomierzy, fakturowania ushug i regulowania naleznosci:

— Jjakosci wody przeznaczonej do spozycia.

O planowanych ograniczeniach w dostawie wody Zak}ad informuje Odbiorcéw
ustug, na swojej stronie internetowej, lokalnych mediach lub w inny ZWYCZajowo
przyjgty sposob, minimum na dwa dni robocze przed planowang pIzerwg w
$wiadczeniu ustug,



W przypadku wystapienia niedotrzymania ciggtosci swiadczonych ustug oraz
odpowiednich parametrow dostarczanej wody, Zaklad:

- informuje Odbiorcéw ushug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej,
lokalnych mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, w tym wskazuje, o ile to
mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidlowego funkcjonowania urzadzen
wodociggowych oraz odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

- zapewnia odbiorcom ustug zastepcze punkty poboru wody w przypadku przerw w
dostawach wody przekraczajagcych 12 godzin oraz informuje Odbiorcéw ustug o
lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie internetowej, lokalnych mediach lub w
inny zwyczajowo przyjety sposob.

Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez Zaktad umowy, w szczegblnosci ilosci i jakosci Swiadczonych
ustug oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi

Wszystkie reklamacje dotyczace ushug mozna zglasza¢ w siedzibie Zakladu
osobicie do protokolu lub w formie pisemnej na jego adres lub w formie
elektronicznej na adres e-mail wskazany przez Zaktad na stronie internetowej a takze
telefonicznie.

Zaktad jest zobowiazany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwioki w terminie
nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie Zakladu lub
jej doreczenia Zakladowi. W sprawach skomplikowanych termin rozpatrzenia
reklamacji moze ulec wydluzeniu do 30 dni od dnia zlozenia reklamacji.

Ztozenie reklamacji nie zwalnia odbiorcy od obowigzku uiszczenia naleznodci
okreslonej w wystawione] fakturze w wyznaczonym terminie.

Jezeli w wyniku reklamacji nastgpita korekta rozliczenia, dotyczaca
poprzednich okreséw rozliczeniowych, to réznica miedzy pierwotnym a
skorygowanym rozliczeniem pomniejsza Iub powieksza koszty okresu biezacego.

Odbiorcy ustug moga sklada¢ wnioski, ktérych przedmiotem mogg by¢ w
szczegolnodci  sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia praworzadnosci,
usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony wiasnosci, lepszego
zaspokajania potrzeb ludnodci, Rozpatrzenie wnioskéw odbywa sie w oparciu o
przepisy Kodeksu postepowania administracyjnego.

W celu zachowania wysokich standardéw obslugo Odbiorcow w siedzibie
Zakkadu udostepniane sg wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace na terenie gminy Wilkolaz w miejscowoéci Putankowice
taryfy zbiorowego zaopatrzenia w wode,

2) tekst jednolity ,Regulaminu dostarczania wody, obowiazujacy na terenie gminy
Wilkotaz w miejscowosci Putankowice”,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz wody.

Biuro obstugi klientéw Zaktacdu miesci si¢ w Beliycach przy ul. Przemystowej
48a i jest otwarte w poniedziatki, Srody, czwartki i piatki w godzinach od 7.00 do
15.00 oraz we wtorki w godzinach od 7.00 do 17.00.

Wystapienie awarii mozna zglasza¢ calodobowo pod nr tel. 691 693 955 oraz
601 556 464,
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